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¢ Coémo enviar mensajes?
La mensajeria interna permite mantener conversaciones privadas con otros
participantes en la plataforma, por ejemplo se puede mandar una consulta a un

docente, contactar un facilitador o a otro estudiante.

El acceso a esta funcion se puede realizar desde varios lugares. Lo primero que hay
que hacer es estar logueados en la plataforma.

Entrar

Mombre de usuario

marodriguez
Contrasefia
1 Recordar nombre de usuario
Acceder
Ha avtraviadn la rantracena?

Primer forma de acceso

Una vez logueados se encuentra en el menu superior del sitio el icono de
mensajes.
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Al hacer clic en este se abrira el siguiente cuadro que permitira el acceso a los
mensajes.
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Busqueda Q| &

& Contactos

P Destacados (1)
» Grupo (0)

» Privado (0)

En configuracion apretando en la ruedita que aparece arriba a la derecha esta la
oportunidad de configurar la preferencia de la mensajeria en el perfil como en la
privacidad y las notificaciones.

Busgueda Ezl}ﬁ'

€ Configuracién

Privacidad

Puedes restringir quién puede enviarte
mensajes

(_) Unicamente mis contactos

o Mis contactos y cualgquier persona
de mis cursos

General

o Usar "intro" para enviar

Al visualizar el cuadro de dialogo que se abre cuando se hace clic en el icono de
mensajeria interna se puede ver que hay un espacio para buscar entre los
contactos, donde se coloca el nombre de la persona que se quiere contactar.
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Estan los destacados que muestra el listado de usuarios que se marcaron como
destacados, lo que resulta una forma agil de busqueda. También estan los grupos
que muestran los grupos en los que se participa y a quienes se puede enviar
mensajes.

» Destacados

Luego, esta la opcion privado que muestra los mensajes personales de manera
detallada cuando se despliega la opcion y seguidamente estan los contactos donde
se muestran los contactos guardados y las solicitudes de contactos que nos envio
otro participante: se puede aceptar y Anadir en contactos o rechazar la solicitud.

» Privado

En caso de querer Enviar un mensaje a otro participante se debe ir a la seccidn
destacados, contactos o realizar una busqueda por nombre al hacer clic sobre el
nombre de la persona. Alli se abre el cuadro de dialogo que permite escribir el
mensaje y enviarlo haciendo clic en el avioncito de la derecha.

K3
< | Alicig| Q
No contactos

= CLAUDIA ALICIA ZICKER

HALINA ALICIA STASIEJKO
I::> @ Marfa Alicia Rodriguez
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< 9 Marfa Alicia Rodriguez
Desconectado

Hola Ali
A

Segunda forma de acceso

Si se esta dentro de un aula materia etcétera accediendo a la seccion “participantes”
se puede buscar el contacto a través del uso de los filtros y haciendo clic sobre el
nombre del mismo se abrira un cuadro de didlogo y se debe hacer clic en el icono
de mensaje para comenzar la conversacion.

= NHISA

|:> & Participantes
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Pagina Principal / Mis cursos / NHISA [/ Participantes
Partlmpantes
Coincidir | Cualquiera = Seleccionar + 0
+ Agregar condicion Limpiar filtros ~ ~ Aplicar filtros

83 participantes encontrados

Nombre
ABCDEFGHlJKLr«;NNUPQRSTUVWXYZ

Apellido(s)
ABCDEFGHlJKLr«;NNUPQRSTUVWXYZ

Historia A

Pagina Principal / Mis cursos / WNHISA / Participantes / Maria Alicia Rodriguez

arl’a AIiCia ROd‘:> ® Mensaje ER Afadir a contactos

Enviar un mensaje
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< @ Marfa Alicia Rodriguez
Desconectado

Tener en cuenta que la mensajeria interna no admite el envio de archivos adjuntos.

Coémo sabemos que tenemos un mensaje interno sin leer este va a aparecer en
forma de notificacion roja arriba a la derecha cuando ingresemos a la plataforma.

s of

Solo debe cliquear sobre ella para ver el mensaje y poder responderlo.



